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日本医師会サイバーセキュリティ支援制度 

サポート詐欺の注意喚起のチラシについて（周知依頼） 

 
 

 平素は本会事業の推進に対し、格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度、標題の件につき、日本医師会より連絡及び周知依頼がありました。 

 

2022 年 6 月に創設されております、日本医師会サイバーセキュリティ支援制度日本医師会サイバ

ーセキュリティ対応相談窓口（緊急相談窓口）にて、サポート詐欺（WEBサイト閲覧中にウイルス感

染等の警告画面やサポート等の連絡先が表示され、金銭を騙し取る手法）に実際に遭われたという

ご相談が複数件寄せられているとのことです。一般的にも同様の被害が増加していることから、日

本医師会サイバーセキュリティ支援制度にてサポート詐欺の注意喚起のチラシが作成され、日本医

師会ホームページに掲載されたとのことです。 

 

つきましては、貴会におかれましても本件についてご了知いただき、貴会会員への周知方、ご協

力を賜りますようよろしくお願い申し上げます。 

 

【日本医師会サイバーセキュリティ支援制度について】 

下記日本医師会メンバーズルームをご確認ください。 

①日本医師会サイバーセキュリティ支援制度【会員限定メンバーズルーム】 

https://www.med.or.jp/japanese/members/info/cyber_shien.html ※ 

 

②サポート詐欺の注意喚起のチラシ掲載場所 

https://www.med.or.jp/dl-med/doctor/sys/cyber_leaflet_warning.pdf 

 
※日医メンバーズルームの閲覧にはユーザー名とパスワードでのログインが必要です。 

  ユーザー名：会員 ID（日医刊行物送付番号）の 10 桁の数字（半角で入力）です。 
        宛名シール下部に印刷されている 10 桁の数字です。 
  パスワード：生年月日の「西暦の下 2 桁、月 2 桁、日 2 桁」を並べた 6 桁の数字です。（半角入力） 

 

【担当理事より】 

上記サポート詐欺による被害が増加しているとのことです。インターネット使用中に警告画面が

表示され警告音が鳴る等の事態が発生したとしても、当該警告については無視いただき、ご自身

で解決が難しい場合には、日医サイバーセキュリティ対応相談窓口（0120-179-066）までご連絡

ください（※当該制度は日医 A①会員のみが対象です）。 

詳細については、上記 URLからアクセスできるサポート詐欺の注意喚起チラシをご覧ください。 
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