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顔認証付きカードリーダーの故障時等におけるマイナ資格確認アプリの 

利用開始について（周知） 
 
 平素は本会事業の推進に対し、格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度、標題の件につき、日本医師会より連絡及び周知依頼がありました。 

オンライン資格確認等システムに関して、顔認証付きカードリーダーの故障等の理由によ

り、患者が資格確認できない場合において、当該資格確認の際に、モバイル端末等（スマー

トフォン等）を利用してオンライン資格確認を行うことのできるマイナ資格確認アプリが配

信されたことをお知らせするものです。 
 
マイナ資格確認アプリを活用することにより、本人認証の方法として、４桁の暗証番号の

入力に加えて、マイナンバーカードの顔写真と患者の顔が同一であるかを医療関係者等が目

視により確認（暗証番号の入力が不要）することが可能となったとのことです。 
 
主な利用用途として、①顔認証付きカードリーダーの故障時、②車いす等の利用者や高齢

者・障害者、発熱外来（通常とは異なる受付動線）など顔認証付きカードリーダーの操作が

困難な場合などが想定されております。 
 
マイナ資格確認アプリの利用にあたっては、各医療機関等に設置されている資格確認端末

からオンライン資格確認等システムにおいて、本アプリを利用するための初期設定等が必要

です。これらの具体的な手順については、日本医師会発出文書（下記 URLもしくは二次元コ

ードより閲覧可能）をご参照ください。 

つきましては、貴会におかれましても、本件についてご了知いただくとともに、貴会所属

会員医療機関への周知方につきご高配のほどよろしくお願い申し上げます。 
 
※令和７年５月 19 日付にて発出しております「オンライン資格確認の導入のための医療機関・薬局への財政
支援について（周知）」における標記オンライン資格確認（居宅同意取得型）の導入費用への一部補助に関す
るものではございませんことを申し添えいたします。 
 
【別添】日本医師会メンバーズルームから日本医師会発出文書の閲覧が可能です。 
https://www.med.or.jp/japanese/members/bunsyo/data3/sys/2025sys_333.pdf ※ 
※閲覧にはユーザー名とパスワードでのログインが必要です。 
  ユーザー名：会員 ID（日医刊行物送付番号）の 10 桁の数字（半角で入力）です。 
        宛名シール下部に印刷されている 10 桁の数字です。 
  パスワード：生年月日の「西暦の下 2 桁、月 2 桁、日 2 桁」を並べた 6 桁の数字です。（半角入力） 
 
【参考】マイナ資格確認アプリのセットアップと使い方 
マイナ資格確認アプリの手順書は下記の医療機関等向け総合ポータルサイト内のページの「２.端末の設定や
操作について知りたい方はこちら→③操作マニュアル→H マイナ資格確認アプリのセットアップと使い方」よ
りご確認ください。 
https://iryohokenjyoho.service-now.com/csm?id=kb_article_view&sysparm_article=KB0011365 
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